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Szluka ogrzewania..

Warunki Gwarancji

1. Grzejniki WELAN wprowadzane s3 do obrotu
i udostepniane zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
3005/2011 z dnia 9 marca 2011 r. ustanawiajace
zharmonizowane warunki wprowadzania do
obrotu wyrobow budowlanych i uchylajgce
dyrektywe Rady 89/106/EWG.

2. WELAN GRZEJNIKI PREMIUM Andrzej Kicifski
z siedzibg w 96-100 Skierniewice ul. Graniczna 2a
udziela na terytorium UE piecioletniej gwarancji
na grzejniki WELAN zamontowane
w instalacjach  centralnego  ogrzewania,
gwarancja liczona jest od dnia zakupu, oraz dwa
lata na komponenty sterowania elektronicznego
w grzejnikach elektrycznych.

3. Sprzedawca  powinien  odpowiedzie¢ na
reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania. Jezeli tego nie zrobit, uwaza sie, ze ja
uznat. Konsument nie ponosi zadnych kosztow
zwigzanych z reklamacjg towaru niezgodnego
Z Uumowa.

4. Gwarancja obowiazuje tylko wtedy, gdy
urzadzenie jest:
4.1. Wtasciwie

uzytkownika.
4.2. Zainstalowane zgodnie z obowigzujgcymi

uzywane przez pierwszego

normami, instrukcja montazu, Karta
Produktu a takze aktualnie obowigzujgca
praktyka.

4.3. Zastosowane wyltgcznie w celu ogrzewania
zamknietych pomieszczen.

5. Gwarancja nie obejmuje urzadzen, ktore:

5.1. Naprawiane lub zmieniane przez
kupujacego lub osoby trzecie bez zgody
WELAN.

5.2. Zamontowane zostaty w pomieszczeniach
gdzie na grzejniki mogg oddziatywac
agresywne srodki chemiczne.

5.3. Transportowane byty otwartymi $rodkami
transportu, przed zainstalowaniem
sktadowane byty na otwartej przestrzeni.

6.

10.

11.

12.

13.

14.Powyzisze warunki

Grzejniki ze wzgleddw higienicznych wymagaja
okresowego czyszczenia. Do tego celu wymaga sie
uzywania delikatnych i miekkich materiatow
niepowodujacych zarysowan. Czynnosci nalezy
wykonywacé wytgcznie gdy grzejnik jest zimny.

WELAN zastrzega sobie prawo wyboru sposobu
rozpatrzenia reklamacji. W przypadku produktu
uznanego przez producenta za wybrakowany,
producent zastrzega sobie prawo do wymiany lub
naprawy wybrakowanych czesci lub samego
grzejnika. Rzeczy podlegajagce wymianie stajg sie
wtasnoscig producenta.

Okres gwarancji nie zostaje przedtuzony o czas
potrzebny do naprawy/wymiany produktu lub
przekazania czesci zamiennych.

Normalne S$lady uzytkowania grzejnika WELAN,
szkody powstate w wyniku dziatania sity wyzszej,
szkody powstate umysinie lub nieumysinie nie
podlegaja warunkom gwarancji.

Kazdy wykonany przez nas grzejnik jest inny, sg to
dzieta sztuki recznie robione, nie ma drugiego takiego
samego grzejnika. Kolor, struktura powierzchni
i mikropekniecia s3 elementami niepowtarzalnymi
i znaturalizowanymi.

Podstawg do uzyskania gwarancji jest posiadanie
dokumentu zakupu, jakim jest faktura lub paragon.

WELAN zastrzega sobie prawo do dokonywania
zmian w swoich produktach bez wczesniejszego
powiadomienia pod warunkiem, ze nie bedg to
istotne szczegdty techniczne wptywajace na dobodr
grzejnika.

Gwarancja dotyczy produktéw zakupionych oraz
zainstalowanych na terenie UE.

gwarancyjne obowigzujg od
01.08.2018 .
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WELAN GRZEJINIKI PREMIUM
ul. Graniczna 2a
96-100 Skierniewice

mobile: +48 500 010 916
email: welan@welan.pl
www.welan.pl


http://www.welan.pl/

